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Indicadores de Resultados

El presente Tablero de Indicadores del PIDyF 2016-2020 se elabora con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 11 y 16 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del
Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como los Lineamientos para la construccion y disefio de
indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico, emitidos por el CONAC en
2013.

Un valor agregado de esta herramienta de monitoreo y evaluacion es que alinea cada uno de los

26 indicadores del PIDyF a la clasificacion programatica del presupuesto de egresos del Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza de 2019.

Los indicadores incorporan ademds la medicién de avances porcentuales del valor observado
actual con respecto a la linea base, asi como el avance de la meta anual sobre la linea base.
Asimismo, en aquellos indicadores que tienen como medio de verificacion electrénico se adjunta
su enlace electronico.

Un reto superado durante la elaboracién de los indicadores conjuntamente con cada unidad
administrativa fue establecer metas factibles a lograr. Esto implicé realizar adecuaciones a la
definicion original del indicador. Por dltimo, aquellos indicadores sin medicion se espera que lo
sean proximo informe de resultados.



[erdipnf edlsipelsy '€

SEJIjBID) A Sejoe] ¢

Sojep op oseq |

ezobeiez ap ejinyeo?)
ap opejs3 [9p [e121pN[ 13pod - 6L0Z |e1ipnr ouadwiasaq ap sai0pedipu] ap o19|qel

|
YZO0O9YHdYZ 30 ¥Y1INHYOD 30 0QvLlsS3 130 /5377 e

Zo1dld

IVIDIAN[ ¥3A0d | s



|§ | B ninnRanE e 8 PRRRRRRRIIRRR T RE Y L ARE B e FAGEMRRRRERIRRERAEER D ORI DRI R Y

T PR T LRI T ERB T

I:I! POTRRRRRRRREREEE 0 DRRBDRMERRRD RRR G ERREERER B HREMERRRRRERRESUDHRER

i ERRE TR HITHH U AR TR

i

......

i
i iy
l:fsui;ulu i

il
i

pErrILIAIEIRRRERERERRRTRIDMIREERIIRMOMIMIMARRAMEMRNRRE R IRIMNANE

PEEELTEREERL TR LTI T

RN RN SRR RN R A AR I
R R RN AR AR A AR LR R R R Y

‘lIIlIIIIIllIZiIHHlll.il!ilEI TRRRRRR AR ¢ SRRES D RRARARENIT FRETRRERRGAEG FE I I S A O A s rElIlRRIIRIILIRREIAAMMMMMARREGNLMEEORL A ARTANINND
rli'”"""'"""" T VU —————————————— T 1R 8 I 0 DR I S i R A L A R e S L
anmmmnnr B UHUUE FE TR L R et v bR e b E e R R ) v propdirhb i niiih
ERELIBHIHITIRY TR L0 L0 GO0 AR LA i T e Er PRy 1 PUUME SR LI g
jllltllllllllm!il POITELERRED AL BED DRRND DRMDMRBSMRRRODODMBONRNER Q8080 0 0 DD QBB bR gy 11 SEELRED 00D P EE MR EINn IR g
ilHt T TS O N e T R R R LR R RN R R N RN S AR AR T R AT IR R R R IR A R AR I
lit rrtmeR N TP D I e B e N | e PO b R e R R b b HRp 1
?IHHE?MHHHH PHTHIE T FEE gii i e N P P R PR R RS RERRRRINIEINRRIRNINIE:
'l-‘J!lll PRREELRIVL P B0 DVBEE BRLEL ood R EREE VEEIVH il ! CULERRIREEVEE DIV RREEE bDE LENEREE bR RPN R Hm IR RRRINIIR
SRR R RN RN RN RN R R R R R RN RN R R |

T AR AT S T ]

PO P e e VEHI PRI

]] IIIIIIIIHIIIIIIH IIIIIII!HIIIIHII e r e v e e e e e i HI!IIIIIIHIIIHHIIHHIHII

I'lillllll!lll!!!l!ll!|1IIIIIII|||IIIIII ll’ lllrliIIIIIIIIIII|||IIIllalllllllllIlllllll lll:lll:l:f:!l'lllllllll’Illlllllllllllll l!! l !!]!!!!ll !!!!!!!l!l!
all i i g | HIHITT lmhnmmm i
il ,, | f I
i AR R AR R R AR R AR AR AR AN, i
| i i i [ Pt (&N i
[} | | EHERREEERAEREE i
! i |
i |
| "
TR T I O B ] AR E i ! i Con
- I::I:! :II||||!I:i :Ill idl: i!l!"l!l!! e BB sh s wnne B -l‘ -‘ . l » (N !!ll:l::lil:!!!‘-llll
1] 1] (LA L - :il Tl eflecenr HE [N ] [ 31 it T3 Ei v oo T B i i i illl I: il'— i
NI il
40 GRSl 5 HUTHER (R EREE e mrmrrps ey BRLEEDE BOAL B H 1o
LIl senfeclt e inllll! LR} 13 14 o owed Biii 1 18- 1 ] R} v LEET ] IERERTTTRR LRI R AL
||iLl (BTN LT RO S £ AL S EER =; L ECCLIE TR2 SEes 1 i L i B ta T ] AR H] PR IUINT N aE L8 ue kb
‘I.x o L e Tinany .=....--n-n--..-..v..nu...'r'.rg--- !!!!“1””” PrEIIIER vrwa e o rrrrrr v avrrraees s RV ERIRYE
__!}!H!l!!"“l“llilliilllHlHliHHHLE I“1!1!Ullll““l““ll“““'!““ll PEERERRERLRE bl POOOEHRERE R
1 Honeapeoie fomme i pae iy g ingn i !IHHHlllIIHHIHH!IHEII]IH dAne b i i
A AR - gl | il T R A TR R R R AR
;jfiHiihHlIillliliml T “H}i}liihiiiiimﬁinumiuii;mhi| Hiii‘;iHHHHHHHHHHHH{H% HiHHHiiii%i!:lilmiil
| P b LRl
T R T | !Ih!iliil}”m |
LY Y T PR LT Y R Y
LT et i I'[*!l|!41‘|*i|m||;|
HHEEEEEEERRAEARY A
HEHHETR TN it i":f}”“-f!]|||-i|i”-
PR by ) :_l!tlu,:Jml}gg_.}!gg.;;lg;i;
i £ tiilitii HiEtis SRR REet R bt EREEES




|
|

il

IR

i

U
i
TR

I Hnnnn

l' mnnnmg
TR
’] TR
o |
I
J I i
| i
IRTHERRITHY

g‘!{,

(= ]
B

1“ TR

e

i

rﬂlm. —
ji

[

J"n... R
frovevnnnnn

IR TERRIITey
Lijgm
IR
} !HI i
g




58 Ewing / ofpauoid

X000L Ly 103 suing. 6 w0001 133030 EPN] HINPEUIIA
RN 1 N 3 ®eTot OB EHEOLO
sy T epusOy] ¢ Sy 3d €6TUSAQ ¥ 35 |FIEIT SIS
»ES 4 epeul ot %60 [EII9N UOEINE33T53 P OUIISY]
£ 0 wouo3g € 666 BaNIOS 4 SOUIIY TOIPFN 9D DALY
wt ¥ pepIe) B s IF030354 UPENIEA3 3P BAET
3 1w 3 L
I

6102 3 252011 OPT 10 £ maeL

<.
¥
%0001 18 1) ewng
TT, 1 i
%9 s L] v v
wae € mey3 %67 z
%% i pepye 3
»2 5
q
— . T
300 G107 p a1aumsL ST R SEVOS P AIEAR W) S2UOPENPUS P UOPIOTGNT A PEDIIVED f HAEL 3P TUIE B 39 AW 0 rmawap A pepnue) ‘g eeL D4 " 3 opswaiy T YL

6107 op ansowisL ST

6T0Z - DI |9p 50uLI0 50| IP SEIIW IP JEASIWLL FIEAY |



558 L &7
N ™ %1z ST
e %55 %15 %06 %69
N %1z 62E
7 61 L] wr
'z 85T 6108 o't 5
o005’ ot TBIL 9 {3
ey
Ty
o Appiony
opoemy ey Tmwesew ST UL o
——ing pltrty
ansawpy T
S10Z - (=Pl

pe: e sepualip 2p oip:
{1evorsin0xd & oAUy 3P OAIE (@ SOpelaua) ofeqes) ap
edie3 ) © 01320521 U2 sopedoyesap solunse P L1204
‘sepewesosd

2P 1210} 2P SEPR.IGIIRI SERUMPNE 3P Bfejuadiod

+’SOPEIIUI O SOPILIPE SOIUNSE 3P [E101 [OP

eAnIUYP RURIUS 10d SOPINPUO) SojuRSE 3 SlE1II0Y
SEPEIIP SEANUYIP SEUAUIS 3P PEPHIUE)

1eoipnl apas e ap

©13n) A 0.1UP SePETIEd) SI(EUeNDE seDUITNQ P PepIUE)
52PeIGIAII sEUAPNE 3P PepUE)

‘(sepedidue

Asewsae) sepyes ap od sod sajeuad $05320.d ap peprue)

sopTpu P LN

urodas enb

sourdig op



Ty

o lll~
PIECZ

N2/

PODER JUDICIAL
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El grado de cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de
necesidades proyectados en los programas a cargo de la entidad de
conformidad con los indicadores aprobados en los programas
presupuestarios correspondientes

El Tablero de Indicadores del PIDyF 2016-2020 incorpora la medicion de avances porcentuales del
valor observado actual con respecto a la linea base, asi como el avance de la meta anual sobre la
linea base. Asimismo, en aquellos indicadores que tienen como medio de verificacion electronico
se adjunta su enlace electrdnico, dicha informacion se puede validar en el ya mencionado tablero.
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2° Informe de avance trimestral de las Matrices de Indicadores para
Resultados correspondientes al Presupuesto de Egresos 2019 del Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza.

11/07/2019

1. Antecedentes

A efecto de rendir cuentas sobre el avance de los proyectos que comprenden las Matrices de
Indicadores para Resultado (MIR) del Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza (PJECZ) y asi
cumplir con los articulos 10y 13 de la Ley de Rendicion de Cuentasy Fiscalizacién Superior del Estado
de Coahuila de Zaragoza, la Oficialia Mayor y la Secretaria Técnica y de Transparencia dieron
seguimiento a la recopilacién de las Fichas de Indicadores con informacién correspondiente al ler
trimestre de 2019 por parte de los 6rganos que integran este ente publico. Este ejercicio se realizd
del 8 al 12 de julio de 2019.

Para hacer eficiente la recopilacién de estos indicadores, se adjuntaron a una plataforma digital las
28 MIR publicadas en el Presupuesto de Egresos 2019 del PJECZ. Esta herramienta sirvié para
alimentar de manera automatica el Tablero de Indicadores de Desempefio Judicial 2019 del PJECZ.

El proceso de compilacion de indicadores se diferencio en dos segmentos: uno para los 15 érganos
que no registran actividad jurisdiccional y otro para los 13 érganos que generan estadistica judicial,
ya que estos Ultimos reportan informacién mediante el sitio de Intranet, herramienta interna que
apovya a la Visitaduria Judicial General para la observancia de los érganos. La tabla 1 muestra cuales
son ambos tipos de organos.

Tabla 1. Organos del PJECZ con MIR que recopilan o no estadistica judicial.

Organos que no recopilan estadistica judicial Organos que si recopilan estadistica judicial
Archivo General Juzgados de Primera Instancia en materia Civil
Auditoria Interna Juzgados de Primera Instancia en materia Familiar
Central de Actuarios Juzgados de Primera Instancia en materia Mercantil
Centro de Evaluacion Psicosocial Juzgados de Primera Instancia en materia Penal
Centro de Medios Alternos y Solucidn de Controversias Juzgados Letrados
Consejo de la Judicatura Juzgados Mixtos
Instituto de Especializacion Judicial Juzgados Penales del Sistema Acusatorio y Oral
Instituto Estatal de la Defensoria Publica Sala Auxiliar del Tribunal Superior de Justicia
Oficialia Comun de Partes Sala Colegiada Civil y Familiar
Oficialia Mayor Sala Colegiada Penal
Pleno del Tribunal Superior de Justicia Tribunal de Conciliacion y Arbitraje
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia Tribunal Especializado en Materia de Adolescentes
Secretaria Técnica y de Transparencia Tribunales Distritales
Unidad de Derechos Humanos e lgualdad de Género -
Visitaduria Judicial General s
15 érganos 13 érganos

Fuente: Oficialia Mayor del PJECZ.

1



x| PODER JUDICIAL

PFIECZT
DEL ESTADD DE COAHUILA DE ZRRAGOZA

2. Hallazgos
2.1. Organos que si recopilan estadistica judicial

A estos 15 drganos que no registran estadistica judicial se les solicité el llenado de su Ficha de
Indicadores mediante oficio remitido por la Oficialia Mayor. En este documento se les indicé que el
medio electrénico para consultar su MIR era este enlace: https://tinyurl.com/y3t6dpx5; y para
recopilar las fichas este enlace: http://tinyurl.com/y34scuem. Asimismo, se les adjunto el Anexo 1.
Instrucciones y ejemplo de llenado.

De los 15 6rganos del PJECZ que no registran estadistica judicial:

e 7 6rganos recopilaron su Ficha de Indicadores en tiempo y forma, siendo la Auditoria
Interna, el Centro de Evaluacién Psicosocial, el Centro de Medios Alternos y Solucién de
Controversias, el Instituto de Especializacion Judicial, el Instituto Estatal de la Defensoria
Plblica, la Oficialia Mayor y la Visitaduria Judicial General.

Estos 7 érganos que recopilaron su ficha al ler trimestre representan el 46% de los 15 érganos
responsables de una MIR que deben llenarla. Todos ellos establecieron al menos una meta para el
2do trimestre en sus indicadores, lo cual permitid medir el avance porcentual entre el valor
alcanzado vy el valor meta a determinado nivel de objetivos del proyecto. La tabla 2 muestra los
promedios de avance para los 7 drganos que recopilaron informacion.

Tabla 2. Promedio de avance de las metas al 2do trimestre de 2019 y cantidad de indicadores
recopilados por los érganos del PJECZ.

Pror adicidE AvaneE Indicadores con avance
Organo i en metas al 2do
al 2do Trimestre* {
Trimestre

Auditoria Interna 98.8%
Centro de Evaluacion Psicosocial 97.8%
Centro de Medios Alternos y Solucién de Controversias 99.9% 3
Instituto de Especializacion Judicial 0.0% 10
Instituto Estatal de la Defensoria Publica 97.6% s
Oficialia Mayor 102.7% 5
Visitaduria Judicial General 100.0% 9
Promedio / Suma 85% 47

Fichas de Indicadores de las MIR de érganos que no reportan estadistica judicial. Disponible en:
https://tinyurl.com/y22dhafs.

Como se observa en la tabla 2 el promedio de avance de las metas en 6rganos que recopilaron Ficha
de Indicadores en tiempo y forma es de 85%, con una suma de 47 indicadores, mismos que se
adjuntan en el Anexo 1. Las tablas 3 y 4 muestran a qué nivel de la MIR y dimensién pertenecen
estos 47 indicadores.



Tabla 3. Cantidad y proporcién de indicadores con avance de metas al 2do Trimestre de 2019 por
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nivel de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Nivel Indicadores con avance en Proporcion del
metas al 2do Trimestre total
Fin 2 4.3%
Propdsito 3 6.4%
Componente 15 31.9%
Actividad 27 57.4%
Suma total 47 100.0%

Fuente: Fichas de Indicadores de las MIR de 6rganos que no reportan estadistica judicial. Disponible en:
https://tinyurl.com/y22dhafs.

Tabla 4. Cantidad y proporcidn de indicadores con avance de metas al 2do Trimestre de 2019 por

dimension.
Indicadores con Proporcion del total
Dimension avance en metas al 4°
Trimestre
= 11 23%
Calidad 8 17%
Economia 0 0%
Eficacia 25 53%
Eficiencia 4.26%
NA 2.13%
Suma total 47 100.00%

Fuente: Fichas de Indicadores de las MIR de drganos que no reportan estadistica judicial. - : Sin una dimension asignada.
Disponible en: https://tinyurl.com/y22dh4fs.

Como se observa en la tabla 3, el 57.4% de los indicadores con avance se concentra en actividades,
mientras que un 31.9% en componentes, los cuales miden la gestion de recursos y acciones
operativas al interior de los érganos y la entrega de servicios al puiblico justiciable, respectivamente.
Solo dos indicadores de fin que representan el 4.3% y tres indicadores de propdsito que representan
el 6.4% del total miden los resultados indirectos y directos producidos por los proyectos. Estos
dltimos indicadores estratégicos, aunque minoritarios son relevantes, pues miden una o varias
caracteristicas del derecho al acceso a la justicia publica, gratuita, pronta, expedita y completa,
como lo plantea la Constitucién del Estado de Coahuila.

Por Ultimo, la tabla 4 muestra que el 53% de los indicadores se concentran en medir la dimension
de eficacia, entendida como el cumplimiento efectivo ya sea de un objetivo esperado, o bien de una
funcion obligatoria que derive en la programacion de una meta. La dimension de eficiencia,
entendida como el uso de menor o igual cantidad de recursos para generar igual o mayores
resultados, se midié en 4.26% de los indicadores, mientras que la de calidad, entendida como un
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conjunto de estandares deseables se midi6 en 17% de estos. Las dimensiones de economia y
cobertura no se midieron por ninguno de los indicadores; a 25.1% de los indicadores no se le asigno
dimensién o no aplicé.

2.2. Organos que sf recopilan estadistica judicial

A 13 6rganos del PJECZ se les solicité recopilar la estadistica judicial requerida mensualmente por la
Visitaduria Judicial General. Con base en esta informacion la Secretaria Técnica y de Transparencia
agrupo los datos por distrito y materia, acumulados y desglosados al 2do trimestre de 2019. La tabla
4 muestra los valores base de indicadores en comin, desglosados por materias del derecho.
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Con base en la anterior tabla 4 y la siguiente tabla 5 algunos de los datos significativos destacan que
en el 2do trimestre de 2019 el promedio de audiencias celebradas fue 16% mayor a la del 1° de
2019, lo cual se explica principalmente por las materias penal acusatorio oral y familiar. El promedio
de diligencias actuariales aumentd 3% en el mismo periodo citado, debido principalmente a que se
a la materia penal del sistema acusatorio oral. Respecto al promedio de cantidad de sentencias
definitivas dictadas esta aumenté un 5%, aunque el promedio del porcentaje de asuntos concluidos
por sentencia definitiva del total de asuntos admitidos o iniciado fue -4% menor en el mismo periodo
citado; esto corresponde con una proporcion en promedio -20% menor de asuntos.

Tabla 5. Promedio de los indicadores de juzgados por materia y variaciones entre el 1° y el 2°
trimestre de 2019.

Promedio del indicador en las materias Variacién
Indicador 1T2019 2T2019 1T-2T
Cantidad de audiencias celebradas. 1,489 1,732 16%
; = : z T
Cantidad de Dlllg-en(.II?S actuariales realizadas dentro y 10,634 10,962
fuera de la sede judicial. 3%
Cantidad de sentencias definitivas dictadas. 674 709 5%
Porcentaje de asuntos concluidos por sentencia o
27%
definitiva del total de asuntos admitidos o iniciados.* i - -4%
Porcentaje de audiencias celebradas del total de 66% 63%
programadas. -4%
Porcentaje de asuntos desahogados con respecto a la
carga de trabajo (enviados al archivo definitivo y 20% 16%
provisional). -20%
Promedio de diligencias actuariales diarias realizadas. 16.1 25 58%

Fuente de informacidn para consulta y auditoria

Fichas de Indicadores de las MIR de érganos que no reportan estadistica judicial. Disponible en:
http://tinyurl.com/y34scuem.

Tablero de Indicadores de Desempefio Judicial 2019 - Poder Judicial del Estado de Coahuila de
Zaragoza. Disponible en: https://tinyurl.com/y22dh4fs.
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Los resultados de la evaluacién al desempefio de los programas de la
entidad federativa, asi como los vinculados al ejercicio de los recursos
federales que les hayan sido transferidos

El Poder Judicial prevé generar evaluaciones de disefio de sus programasy a
cumplimiento de la Ley las cuales se haran de manera anualizada, por lo que
se integraran en la Cuenta Publica 2019.



